Nyiregyhazi Atlétikai Centrum Szalloda

Vendégtajékoztato

Kedves Szallovendégiink!

Ezuton is szeretnénk megkdszonni, hogy felkésziilése, edzétabora helyszinéilil a Nyiregyhazi
Atlétikai Centrumot valasztotta.

A tajékoztatd fiizet segitségével értesiilhet szolgaltatasainkrol, nyitvatartasi idékrol.
Amennyiben tovabbi kérdései meriilnének fel, forduljon bizalommal recepcios kollégankhoz.

Nyitva tartas, idépontok

Recepcié 08.00 - 18.00 oraig

Ejjeli portaszolgalat 18.00 - 08.00 6raig
Szobék elfoglalasa 14.00 6ratol

Szobak elhagyasa 11.00 oraig

Atlétikai csarnok, konditerem, wellness részleg hasznalata: egyeztetés szerint

Orvosi ellatas

Orvosi Ugyelet:
4400 Nyiregyhaza, Szent Istvan utca 70.
Tel.: +36/42 402 377

Ejjel nappal nyitva tart gyogyszertarak:

Korona Gyoégyszertar
4400 Nyiregyhaza, Szabadsag tér 12/A.
Tel: (06 42) 411 865

100 Eves Patika
4400 Nyiregyhaza, Hatzel tér 1.
Tel: (06 42) 780 260



Szolgaltatasok A-Z

ATM - A szallodaban nem talalhato pénzkiadd automata, legkozelebbi automata a
Nyiregyhaza, Derkovits utca 137. szdm alatt (Continental Nyiregyhaza (Contitech
Magyarorszag Kft.) talalhato.

Agynemii - Kollégaink az agynemiicserét hetente végzik, kérésre agynemiijét naponta
cseréljiik, melynek dija: 3.000 Ft/csere. Kérjiik, segitse, hogy szallodank kornyezetkiméld
modon iizemelhessen, €s akkor kérjen cserét, ha sziikséges! Igényét jelezze a recepcion.

Bababarat eszkozok, szolgaltatasok - Szabad kapacitasunk fiiggvényében a kovetkezéd
eszkozoket tudjuk biztositani: etetdszék az étteremben, babaagy.

Bejelentkezés - A szobat 14:00-t6] lehet elfoglalni. Korabbi érkezés esetén a csomagtarolas a
szalloda csomagszobajaban megoldhatd. A csomagszoba a recepcié mogott talalhato.

Betegség - Egészségligyi problémak esetén a recepcion tud orvosi segitséget kérni. Lazmérd
¢s sebtapasz ugyancsak a recepcion igényelhetd. Az orvosi ligyelet cime a tajékoztato elején
talalhato.

Biztonsagi rendszer - Szallodank egyes pontjain vide6 megfigyelé ¢s rogzité rendszer
mikodik.

Cipoapolo eszkozok - Cipdapold eszkozt kérésre biztositunk, kérjiikk, forduljon a
recepcidhoz.

Csomagszallitas - Csomagszallitast dijmentesen biztositunk, igényét kérjiik, jelezze a
Recepcion.

Csomagtarolas, csomagszoba - Korai érkezéskor/késoi kijelentkezéskor Vendégeink
csomagjat a szoba elfoglalasaig/elutazasig téritésmentesen helyezziik el a csomagszobankban.

Dohanyzas - A torvényi eldirdsoknak megfelelden a szalloda egész teriiletén tilos a
dohanyzés. Ennek figyelmen kiviil hagyasa 30.000 Ft kartéritést von maga utan. A tlizjelzd
berendezés dohanyzéas altali bekapcsoldsa esetén a tlizoltosag kiszallasi  dijat
tovabbszamlazzuk a felelds felé.

Edzéterem — Létesitményilink edz6teremmel rendelkezik. Nyitva tartasi ideje naponta 8:00-
20:00. A hasznalati igényét kérjiik egyeztesse kollégankkal.

Elektromos csatlakozas - Az épiiletben mindenhol 220V/50Hz véltakozo6 fesziiltség (AC)
érhetd el. Masfajta fesziiltséghez vald adapter a recepcion igényelhetd.

Esernyo - A Recepcion kdlcsondzhetd.

Ebresztés - 24 6ras ébresztészolgaltatas igényelhetd a recepcion.



Félpanzio, teljes ellatas - A félpanzids vagy teljes ellatas a kozeli Lugas étteremben vagy
igényének megfeleléen mas étteremben eldzetes egyeztetés alapjan igénybe vehetd. Erre
vonatkozo igényét kérjiik a hotel@nysu.hu e-mail cimen jelezze!

Fizetési médok - Szallodankban készpénzzel (HUF), atutalassal fizethet.
Fiird6kontos - Vendégeink részére kérésre fiirdokontost biztositunk.

Fiités, hiités - Ha a szobakartya nincs behelyezve a szobaajtdé melletti belsd falon talalhato
doboz nyilasaba, akkor nem miikddik a rendszer. Az erkélyajtd nyitdsa szintén megszakitja a
hitést, flitést. Nyaron, nagy melegben egészségiligyi okbol nem javasoljuk a kinti
hémérsékletnél 6°C-kal alacsonyabb hdmérséklet beallitasat.

Gyégyszertar - A kozeli gyogyszertarak nyitva tartasa felol érdeklddjon a recepcion. Az
ligyletes gyogyszertarak elérhetdségeit a tajékoztato elején talalja.

Hajszaritoé - A szallodai szobaban hajszarito rendelkezésére all.

Internet - A szallodai internet mikrohulldmon biztositott, mely sebessége 100 Mbit/s letoltés
¢s 10 Mbit/s feltoltés esetén. WiFi jelszo: Nyaclvendeg

Irodai szolgaltatasok - Fénymasolds, nyomtatas, scannelés terités ellenében igénybe vehetd a
szalloda recepcidjan.

Iréeszkozok - A szobaban jegyzettdmb és toll talalhato.

Karbantartas - Amennyiben javitdsra szorulo, sériilt, milkddésképtelen, vagy nem
megfeleléen miikodd eszkodzzel, berendezéssel taldlkozik a szélloddban, kérjiik, jelezze a
recepcion.

Kijelentkezés - A széallodai szoba utazas napjan 11:00 oraig 4all szives rendelkezésére.
Késbbbi kijelentkezési igényét kérjiik, egyeztesse a recepcion.

Konferenciatermek - A szallodaban osszesen 2 db, szekcionalhatd konferenciaterem is
rendelkezésre all. Idedlis targyaldsok ¢és konferencidk megrendezésére 50 foig.
Igénybevételének lehetdségérdl, bovebb t4j¢koztatasért, ajanlatkéréssel a recepcion
érdeklddjon.

Kozlekedés - Kozlekedési informaciokkal kapcsolatban forduljon a recepcidhoz.

Légkondicionalas - Széallodankban a szobak ¢és a kozosségi terek is légkondicionaltak. A
szobaban a légkondicional6 a kezeldpanellel egyedileg allithato.

Liftek - A szallodaban két személylift tizemel. Kérjiik vészhelyzetben, tlizriado esetén a liftet
ne hasznaljak!

Masszazs és wellness kezelések - Erdeklédjon a recepcion, ahol kérésére idpontot tud
egyeztetni.


mailto:hotel@nysu.hu

Mosasi és vasalasi szolgaltatas - Vendégeink a mosandd/vasalandd ruhazat
szobaasszonyoknal torténd leadasaval kérhetik a szolgaltatast, mely téritéskdteles. Vasalasi
szolgaltatast a ruha leaddsatol szamitott 1 6ran beliil teljesitlink.

Panaszok, észrevételek - Ha barmivel kapcsolatban panasza, észrevétele van itt tartdzkodéasa
idején, kérjiik, jelezze a recepcion.

Parkolas - A Ki- és bepakolas idejére lehet6ség van a szalloda sportoldi bejarata elétt
személygépkocsival megéllni. Ezt kovetden Széallovendégeink részére az épiilet eldtt és
mellett elkiilonitett, nem Orzott teriileten biztositunk parkolasi.

Parna - Igény esetén, kérjiik, jelezze a Recepcion tartalék parndra vonatkozo kérését.
Pénzvaltas - A szallodédban nincs pénzvaltasi lehetdség.

Piperecikkek - Fogkefét, fogkrémet, illetve mini borotvat sziikség esetén térités ellenében
biztositunk. Kérjiik, keresse a Recepciot!

Réadié - Miholdas és helyi radidallomasok foghatdak a TV-késziiléken keresztiil.

Recepcio — A recepcio 8:00 és 18:00 kozott all a vendégeink rendelkezésére. A recepcid
nyitvatartasi idején kiviil a portaszolgélaton 1évo kolléganak jelezheti kérését, problémajat.

Reggeli - A biiféreggeli igénybevételére az étkezOhelyiségben a recepcido mellett van
lehet6ség minden nap 7:30-10:00 kozott.

Szauna - A masodik szinten talalhato finn szauna és infraszauna. Szauna hasznalati szandékat
kérjiik egyeztesse a Recepcioval! A szaunat 18 oratol lehet igénybe venni hétfd, szerda és
pénteki napokon minimum 5 {6 esetén.

Széf - A szallodai szobaban, a szekrényben szobai széf talalhatd. Hasznélati leirast a széfre
helyezve talal. Probléma esetén hivja a Recepciot!

Szobakartya - A recepcion érkezéskor kapott szobakartydval tudja nyitni a szallodai szoba
ajtajat. A kartyat a szobaajto melletti belsd falon talalhatd6 mlianyag doboz nyilasaba helyezve
kap aramot a szoba. Kérjiik, hogy amikor a szobat elhagyja, a kartyat tavolitsa el a nyilasbol.
A kartya utazads napjan 10:00-ig érvényes. A kartya informacidhordozo is, igy elvesztését
kérjiik, azonnal jelezze a recepcion!

Takaritas — A , Takaritast kérek” tablat kiviilr6l helyezze a szobaajto kilincsére. Igényét
jelezheti a recepcion vagy a szobaasszonynal is.

Takarok - Kiilon igény esetén hivja a recepciot.

Talalt targyak - A széllodankban talalt/elvesztett targyakkal kapcsolatban érdeklédjon a
recepcion.

Telefon - A szallodai szobaban talalhatd késziilék hasznalatarol és a tarifakrol az irdasztalon
talalhat6 ,,A telefon hasznalata tdjékoztatoban olvashat.



Televizié - TV-programokrodl a szallodai televizids rendszeren talal informéciot.
Térkép - Nyiregyhaza térkép a recepcion all rendelkezésre.

Tisztalkodasi szerek - A fiirdészobakban a zuhanyzokndl €s a kddaknal elhelyezett adagolo
samponként ¢és tusfiirdoként egyarant hasznalatos kozmetikumot tartalmaz.

Torolkozo - Fehér, szobai torolkozok: a szobai torolkozoket a harmadik nap cseréljik. A
torolk6z6 napi cseréjére is lehetdség van, amennyiben haszndlat utan egyértelmiien (a
torolkozot a foldre dobva) jelzi. Kérjiik, segitse, hogy szalloddnk kornyezetkimélé modon
iizemelhessen, csak akkor kérjen cserét, ha sziikséges!

Tiiz és vészhelyzet - Kérjiik, tliz és vészhelyzet esetén a lifteket ne hasznalja! A szallodai
szoba bejarati ajtajanak belsé oldalan taldlhat6 a menekiilési utvonal.

Varroékészlet — Varrokészlet a recepcion kérhetd.

Vendégkérdoiv — Véleményét megoszthatja a Recepcion elérhetd vendégkérddiven, illetve
tavozast kovetden kiildott online vendégkérddiviinkon.



